Туристік қызмет психологиясы

1-семинар. Психологиялық анықтамалық сөздік құрастыру

Қысқаша глоссарий құрастыру: 15 анықтама. Сөздікте психологияның негізгі ұғымдардың анықтамалары болу қажет: 
апперцепция, бихевиоризм, зейін (внимание), конгруэнттілік, остракизм, раппорт, суггестия, фрейдизм, фрустрация, паралингвистика, экстралингвистика, сангвиник, холерик, флегматик, меланхолик
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